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[bookmark: _Toc119329644][bookmark: _Toc176792300]Amaç
Uludağ Enerji çalışanlarının şirket hedeflerine yaptığı her türlü katkıya değer verir ve onların performans ve potansiyellerini en üst düzeyde gösterebilecekleri bir çalışma ortamı yaratır. Nitelikli çalışanları bünyemize katmak ve bağlılıklarını artırmak adına rekabetçi ödül yönetimi uygulamak ve çalışanlarımızın katkılarını ve başarılarını ödüllendirmek temel prensibimizdir. Bu kapsamda şirketin kurduğu modellerden bir tanesi Tanıma - Takdir ve Ödül Yönetimi Sürecidir. Tanıma - Takdir ve Ödül Yönetimi Süreci; çalışanlarımızın bilgi, beceri ve deneyimlerinden yola çıkarak, şirket gelişimine, şirkete katma değer sağlayacak yenilikçi önerilerinin, gerçekleşen projelerinin ve çalışmalarının alınması ve etkin bir şekilde değerlendirilmesine yönelik esasların belirlenmesi sonucunda uygun önerilerin ve projelerin ödüllendirilmesini düzenlemek amacı ile tasarlanmıştır. Tanıma - Takdir ve Ödül Yönetimi Süreci; adil, objektif, yüksek performansı destekleyen, çalışanların iş hedeflerine katkısı ve yetkinliklerini merkeze alan, ödüllendirici, motive edici ve rekabetçi tanıma takdir uygulamalarını içerir. Öneri, Tanıma ve Takdir sistemleri doğrultusunda, katılım sağlayan çalışanlar, yetkili takımlar (komite) tarafından ele alınır ve gerektiğinde ödüllendirilir.
[bookmark: _Toc119329645][bookmark: _Toc176792301]Kapsam
[bookmark: _bookmark2]Bu politika, ULUDAĞ ENERJİ çalışanlarının işe başlayışından ayrılıncaya kadar olan süreçte onları tanıma, takdir etme ve ödüllendirilmelerini kapsar.
[bookmark: _bookmark3][bookmark: _Toc119329646][bookmark: _Toc176792302]Tanımlar
ULUDAĞ ENERJİ: Uludağ Enerji Dağıtım ve Perakende Satış Hizmetleri A.Ş. 
TANIMA-TAKDİR: Çalışanların gerek birey, gerekse ekip olarak başarılarını değerlendirerek tanıma ve takdir etme anlamında kullanılmıştır.
ÖNERİ: Çalışan mutluluğu ve esenliğine ve müşteri memnuniyetine, verimliliğin artırılmasına, maliyetin, kalitesizliğin azaltılmasına, süreçlerin iyileştirilmesine, iş güvenliği, çevre ve toplumsal sorumluluk bilincine yönelik çalışanlarca sunulan daha önce uygulanmamış her türlü iyileştirme fikri bir öneri olarak kabul edilmektedir.
[bookmark: _Toc119329647][bookmark: _Toc176792303]Tanıma - Takdir ve Ödül Yönetimi Süreci
1. [bookmark: _Toc118300016][bookmark: _Toc119329456][bookmark: _Toc119329648][bookmark: _Toc151389696][bookmark: _Toc151389750][bookmark: _Toc175058586][bookmark: _Toc175061650][bookmark: _Toc176792304]
2. [bookmark: _Toc118300017][bookmark: _Toc119329457][bookmark: _Toc119329649][bookmark: _Toc151389697][bookmark: _Toc151389751][bookmark: _Toc175058587][bookmark: _Toc175061651][bookmark: _Toc176792305]
3. [bookmark: _Toc118300018][bookmark: _Toc119329458][bookmark: _Toc119329650][bookmark: _Toc151389698][bookmark: _Toc151389752][bookmark: _Toc175058588][bookmark: _Toc175061652][bookmark: _Toc176792306]
4. [bookmark: _Toc118300019][bookmark: _Toc119329459][bookmark: _Toc119329651][bookmark: _Toc151389699][bookmark: _Toc151389753][bookmark: _Toc175058589][bookmark: _Toc175061653][bookmark: _Toc176792307]
[bookmark: _Toc119329652][bookmark: _Toc176792308]Ödül Değerlendirme Komitesi
Ödül değerlendirme komitesi Grup İK Direktörü tarafından atanır. Komitenin üyeleri arasında minimum 1 teknik ofis personeli, 1 teknik saha personeli ve 1 idari personel bulunur. Komite Uludağ Enerji Öneri Ödül Sistemi için her bir çeyrekte; en başarılı ULUDAĞ ENERJİLİLER ödülleri için yılın 4. Çeyreğinde toplanır.
[bookmark: _Toc116647886][bookmark: _Toc116647906][bookmark: _Toc119329653][bookmark: _Toc176792309]Anlık Ödül Sistemi
Çalışanlarımız, kendilerinden beklenen performans ve sorumluluklarını aşan istisnai başarılar gösterir ve/veya çalışmalar yaparlarsa, takdir edilmeleri ve ödüllendirilmeleri gerekliliğine; bu tarz ödüllerin, çalışanlarımızın standardın ötesinde çaba göstermesini sağlayacağına ve önemli başarılara imza atmalarını teşvik edeceğine inanmaktayız.
“Anlık Ödül Sistemi” kapsamında çalışanlarınızdan ya da farklı bölüm çalışanlarından başarısıyla “fark yaratan bir çalışan” ya da “fark yaratan ekip” bölüm yöneticileri tarafından İnsan Kaynakları’ na bildirilmektedir. İnsan kaynakları tarafından yapılan değerlendirmeler sonucu ödül verilmesi kararlaştırılan çalışanlara belirlenen anlık ödül, ödül için öneren yönetici ve İnsan Kaynakları ile birlikte teslim edilmektedir.
[bookmark: _Toc119329654][bookmark: _Toc176792310]ULUDAĞ ENERJİ Öneri Ödül Sistemi
ULUDAĞ ENERJİ Ödül Sistemi; gerek ULUDAĞ ENERJİ çalışanını bireysel, gerekse şirketin kurumsal etkinliğini ve verimliliğini arttırmak amacıyla, çalışanların motivasyonlarını ve farkındalıklarını artırmak, çalışanların şirkete olan güven, bağlılık ve aidiyet duygularını takdir etmek, çalışanlarda var olan yararlı olma, sesini duyurma ve yeteneklerini sergileme isteğini desteklemek amacıyla oluşturulmuştur. 
[bookmark: _Toc119329655][bookmark: _Toc176792311]Önerilerin Alınması
Öneri bildirimleri her yıl 3 ayda bir önceden çalışanlara duyurulan tarih aralığında online ortamda çalışanlardan alınarak mevcut durum ve öneri alanları doldurulur. İyileştirme yapılması gerektiği düşünülen konular, öneri ve düşünceler, ULUDAĞ ENERJİ’ye sağlayacağı faydalar ile birlikte çalışanlar tarafından ifade edilir. 
[bookmark: _Toc119329656][bookmark: _Toc176792312]Ön Değerlendirme 
Her yıl 3 ayda bir kez başvuru tarihleri bitimi ile verilen öneriler ön değerlendirme işlemine tabi tutulur. Belirlenen Öneri Değerlendirme Kurulu öneriyi inceler ve önerinin önceden belirlenen nitelikleri taşıması durumunda, öneri sahibine gerekçesinin yer aldığı mesaj yolu ile olumlu/olumsuz geri bildirimde bulunur. 
Ön Değerlendirme Koşulları:
· Önerinin uygulanabilir olması,
· Daha önce uygulanmamış yenilikçi bir öneri olması,
· Bir problemin ortadan kaldırılmasına yönelik olması (öneride bu problem ayrıntılı şekilde açıklanmalıdır),
· Uygulanması halinde iş verimliliğine, çevreye, çalışan mutluluğuna pozitif etkisinin öneride açıklanmış olması,
· Önerinin uygulanması halinde faydasının ölçülebilir olması,
[bookmark: _Toc119329657][bookmark: _Toc176792313]Öneri Onayı 
Ön değerlendirme işleminden sonra, öneri niteliği taşıdığı tespit edilen öneriler, aşağıdaki gibi ayrıştırılır:
· “uygulanabilir” 
· “uygulanamaz” 
· “ileri bir tarihte uygulanabilir” 
· “proje olarak değerlendirilebilir” 
· “konuyla ilgili devam eden bir çalışma var” 
· “önerinin faydası ölçülebilir ve net değil” 
· “daha önce uygulanmış” 
Uygulanabilirlik: Proje olarak değerlendirilebilir ve ileri bir tarihte uygulanabilir bulunan öneriler için önerinin uygulamaya alınma tarihi ilgili birim sorumlusu tarafından belirtilmelidir. 
[bookmark: _Toc119329658][bookmark: _Toc176792314]Önerilerin Ödüllendirilmesi
Ön değerlendirmeyi aşan her öneri Öneri Değerlendirme Kurulu tarafından etki, bütçe ve uygulama zorluğu kriterlerine göre puanlanır. Değerlendirme sonrası son 10 proje belirlenir ve çalışanların oylamasına sunulur. Çalışanlardan en fazla sayıda oy alan ilk 3 öneri sahibine Genel Müdür - Grup İK Direktörü, İnsan Kaynakları ve Birim Yöneticisi tarafından o yıl belirlenmiş olan ödül takdim edilir.
[bookmark: _Toc119329659][bookmark: _Toc176792315]Hayatı Aydınlatanlar Ödül Sistemi
Hayatı Aydınlatanlar Ödül Sistemi ile ULUDAĞ ENERJİ’yi hedeflerine ve vizyonuna ulaştıracak projelerin ön plana çıkarılması, grup dayanışmasının sağlanması, iyi uygulamaların ortaya çıkarılması ve çalışanların bağlılığının, motivasyonunun, verimliliğinin artırılması amaçlanmaktadır.
[bookmark: _Toc119329660][bookmark: _Toc176792316]Başvuru
Yılda bir kez ve 4. çeyrekte yapılan önceden duyurulmuş tarihler arasında aşağıdaki kategorilerde fark yaratan ve ölçülebilen sonuçlara sahip en başarılı projeyi devreye alan çalışanlar online ortamda proje amacını, devreye alma tarihini, proje okr (amaçlar ve anahtar sonuçlar) ve KPİ’larını, proje sonuçlarını, hangi problemi ortadan kaldırmaya yönelik olduğunu ve hangi kurum hedefine hizmet ettiğini net bir şekilde açıklayan bir başvuru formu ile başvurusunu yapabilir.
Her bir proje grubu en fazla 4 kişi den oluşabilir.
Proje Kategorileri:
· Yılın En Başarılı Verimlilik Sağlayan Projesi Kategorisi
· Yılın En Başarılı Çevreci Projesi Kategorisi
· Yılın En Başarılı Dijitalleştirme Projesi Kategorisi
· Yılın En Başarılı Yenilikçi Projesi Kategorisi
[bookmark: _Toc119329661][bookmark: _Toc176792317]Ön Değerlendirme
Her yıl başvuru tarihinin sona ermesi ile başvurusu yapılan projeler değerlendirme işlemine tabi tutulur. Değerlendirme Kurulu projeleri inceler ve projenin önceden belirlenen nitelikleri taşıması durumunda, proje sahibine gerekçesinin yer aldığı mesaj yolu ile olumlu/olumsuz geri bildirimde bulunur. 
Ön Değerlendirme Koşulları:
· Projenin devreye alınmış olması
· Daha önce uygulanmamış bir proje olması
· Kategorisine göre iş verimliliğine, çevreye, çalışan mutluluğuna pozitif etkisinin ölçümü yapılmış ve sayısal olarak ortaya konmuş olmalı
· Kurumun yaşadığı bir problemin ortadan kaldırılmış olması
[bookmark: _Toc119329662][bookmark: _Toc176792318]Proje Onayı
Ön değerlendirme işleminden sonra projeler, komisyon tarafından aşağıdaki gibi ayrıştırılır:
· “devreye alınmış yenilikçi proje sonuçları net ve ölçülebilir”
· “proje henüz tam anlamıyla devreye alınmamış” 
· “projenin faydası ölçülebilir ve net değil” 
· “daha önce uygulanmış” 
· “proje kurum hedeflerine ya da problemlerinin çözümüne hizmet etmiyor”
[bookmark: _Toc119329663][bookmark: _Toc176792319]Hayatı Aydınlatanların Ödüllendirilmesi
Ön değerlendirmeyi aşan her öneri Öneri Değerlendirme Kurulu tarafından etki, bütçe ve uygulama zorluğu kriterlerine göre puanlanır. Değerlendirme sonrası son 5 proje belirlenir ve çalışanların oylamasına sunulur. Çalışanlardan en fazla sayıda oy alan her kategoride ilk 3 projenin sahibi/sahipleri daha önce belirlenmiş ve duyurusu yapılmış ödüllerin sahibi olur.
“Hayatı Aydınlatanlar”a ödülleri her yıl Ödül Töreni ile takdim edilir.
[bookmark: _Toc119329664][bookmark: _Toc176792320]Çalışanların Kutlanması 
· Çalışanların doğum günlerinde, mail ya da sms ile ULUDAĞ ENERJİ İnsan Kaynakları tarafından kutlama mesajı gönderilir.
· Çalışanların ULUDAĞ ENERJİ iş yıl dönümlerinde, mail ya da sms ile ULUDAĞ ENERJİ İnsan Kaynakları tarafından kutlama mesajı gönderilir.
· Emekli olan çalışana görev yaptığı birim tarafından yemek verilir ve birimin uygun gördüğü çeşitli hediyeler takdim edilir.
· ULUDAĞ ENERJİ’de 10, 15 ve 20 yılını dolduran çalışanlara, Genel Müdür - CEO tarafından teşekkür belgesi/plaketi ve uygun görülen çeşitli hediyeler verilir,
· Çeşitli Özel Gün ve Resmi Bayramlarda Genel Müdür- CEO tarafından kutlama mesajı yayınlanır.
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